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小野薬品健康保険組合 
 

医療費控除の申請について 
― KOSMO Communication Web － 

 
健保組合では、KOSMO Communication Webで「医療費のお知らせ」を掲載していま

す。2022年12月までの医療費情報が掲載されましたので、医療費控除の申請に使用される
方は、印刷またはデータをダウンロードしてご利用ください。 
 

1．KOSMO Communication Webログインはこちら  

※医療費情報の印刷方法の操作マニュアルはこちら 

※医療費控除用通知情報（データダウンロード）の操作マニュアルはこちら 
 
健保組合ホームページにもバナー掲載しています（http://www.ono-kenpo.or.jp/） 

 
 

 
医療費控除の制度・概要・関連情報については、国税庁のホームページをご確認ください。 
・医療費を支払ったとき(医療費控除)：国税庁 

https://kosmoweb.jp/
https://ono-pharma.box.com/s/zad7kix5bqf8u95nbf9fyhad66yk4utl
https://ono-pharma.box.com/s/lmvz18r1r0v5tgfl7mwhlni6azjz24ft
http://www.ono-kenpo.or.jp/
https://www.nta.go.jp/taxes/shiraberu/taxanswer/shotoku/1120.htm


2．IDやPWを忘れた方 

 

 
3．初回ログインがまだの方 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
本件に関するお問い合わせは健保組合（kenpo@ono-pharma.com）までメールでお願いします。 

 

【注意】初回ログインがまだの方はマニュアルを参考に、本人登録とパスワード変更を行っ

てください。  

◆初回ログインマニュアルはこちら  

 初回ログインには仮ID・仮PWが必要です。 

仮ID・仮PWの通知方法は入社時期により異なります。 

〇2022年1月までに入社された方 

 2022年1月24日～26日にメール配信しています。過去に受信したGmailを検索して下さい。 

※メールの件名：「医療費のお知らせ」Web化について 

〇2022年2月以降に入社された方 

 2022年10月から順次、仮ID・仮PWをご自宅へ書面でご案内しています。 

 

ID やパスワードを忘れた方は、画面左下の
「ID を忘れた方はこちら」、「パスワードを
忘れた方はこちら」をクリック 

mailto:kenpo@ono-pharma.com
https://ono-pharma.box.com/s/fucinckjp7uhzcpw23mcoklrxzhz8ifh


 
＜FAQ＞ 

 

Q1. 本人登録および初回パスワード変更は必ずしないといけませんか？ 

A1. 受診した覚えのない請求や支払額の誤り、不審な点などないか確認するためにも登録してい
ただき、定期的にご確認ください。 

 

Q2. いつでも閲覧できますか？ 

A2. 閲覧可能な時間帯は6時～24時です。 

※メンテナンスのため毎月25日（*）の21時～24時は閲覧不可。 

*25日が土曜日の場合は24日、日曜日の場合は23日。 

 

Q3. 医療費控除の申請に使用できますか？ 

A3. 使用できます。印刷用画面から印刷またはデータをダウンロードしてご利用ください。 

   
Q4. KOSMO Communication Webとはどういうシステムですか？ 

A4. 業務を委託している大和総研のシステムで、事業主および加入者と健康保険組合の情報連携
のためのWEBプラットフォームです。ペーパーレス化に加えて迅速に情報を入手できるよ
うになります。 

 
Q5. 個人情報入力画面でメールアドレスの登録は任意となっていますが、入力しなくて良いでしょうか？ 

A5. 可能な限り入力してください。ユーザIDやパスワードを忘れた際に必要になります。 
 
Q6. パスワードの有効期限はありますか？ 

A6. ご自身で登録したパスワードの有効期限は360日間です。有効期限が過ぎた場合は、パスワ
ード変更画面が表示されますので、新しいパスワードの再登録を行ってください。 

 


